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CHARAKTERYSTYKA BEZROBOCIA W REGIONIE TARNOWSKIM

Region tarnowski zamieszkuje ponad 310,5 tys. mieszkaficow, z czego Tarnéw 115,5 tys. osob,
a powiat tarnowski 195 tys. os6b, w tym ponad 14 tys. oséb jest klientami Powiatowego Urzedu
Pracy w Tarnowie.

Poziom bezrobocia wedtug stanu na 31 grudnia 2010 r. w catym regionie tarnowskim
wynidst 14.595 os6b bezrobotnych, z czego w:
= Miescie Tarnowie — 5.358 osob
=  powiecie tarnowskim - 9.237 osob
W 2010 roku taczna liczba bezrobotnych w regionie wzrosta o 714 oséb przy czym:
— w Miescie Tarnowie wzrost o 153 osoby.
— w powiecie tarnowskim wzrost 0 561 osdb
Poziom bezrobocia w regionie tarnowskim w 2010 roku przedstawiat si¢ nastepujaco:

Poziom bezrobocia w REGIONIE TARNOSKIM
w poszczegadlnych miesigcach 2010 roku.

Obstuga bezrobotnych w 2010 r. odbywata sie

w o$miu punktach na terenie regionu:

< w jednostce macierzystej w Tarnowie
pl. GenJ. Bema 3,

< Filii w Tuchowie, ul. Jana Ill Sobieskiego 3

< Filii w Zabnie, ul. Rynek 29

< Lokalnym Punkcie Informacyjno -
Konsultacyjnym w Radfowie, ul. Brzeska 9

2 oraz 4 gminnych punktach

w Zakliczynie, Ryglicach, Szerzynach

i Wojniczu.
@ Powiatowy Urzad Pracy W marcu 2010 roku Filia w Zabnie zmienita swoja
& Filla Urzedu siedzibe na Rynek 29, a we wrzesniu zostat

@ Lokainy Punkt yino-K yiny

uruchomiony nowy LPiK w Wojniczu.



Na przestrzeni 2010 roku poziom bezrobocia w regionie tarnowskim utrzymywat sie
w granicach 12,8 -15,4 tys. osob bezrobotnych. Najwyzszy poziom Urzad zanotowat
w lutym 2010 roku 15.481 os6b, a najnizszy w sierpniu 12.832 osoby.

Ostatecznie, na koniec 2010 roku w ewidencji pozostawato 14.595 oséb bezrobotnych
tj. 0 714 os6b wiecej anizeli w grudniu 2009 roku.

Szczegolnie wysoki wzrost zanotowano w grudniu i byt on spowodowany zakon-
czeniem sig prac sezonowych, jak réwniez licznych form aktywizacyjnych z FP i EFS.

Liczba bezrobotnych tacznie z miasta Tarnowa i powiatu tarnowskiego, wg stanu na
koniec grudnia w poszczegdlnych latach rejestrowanego bezrobocia, przedstawiata
sie nastepujaco:

Liczba bezrobotnych w latach 1990-2010 - tacznie m.Tarnéw i powiat
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Na koniec 2010 roku pracy poszukiwato tacznie 14.857 mieszkaricéw Tarnowa i powiatu
tarnowskiego w tym:

v Bezrobotnych -14.595 os. w tym 1099 os6b niepetnosprawnych
v’ Poszukujgcych pracy - 262 0s. wtym 135 0séb niepetnosprawnych

Stopa bezrobocia w kraju i wojewédztwie

Stopa bezrobocia w Polsce na koniec grudnia 2010 r. wynosita 12,3% i wzrosta w ciagu
roku o 0,2 punktu procentowego. W Matopolsce — wyniosta 10,4% i wzrosta w 2010r.
az 0 0,7 punktu procentowego.



STOPA BEZROBOCIA WEDLUG WOJEWODZTW

—_— stan na 31 grudnia 2010 r.

Pomorskie
Podlaskie
Mazowieckie
Wielkopolskie
toédzkie
Lubelskie
Dolnoslaskie
Opolskie
A wzrostdo 2009
W spadek do 2009r. ,',,,3;,'{,,5,(,-9
w procentach
P t . 10,4%

Wsérod 22 powiatow w Matopolsce, w 5-ciu z nich (m. Krakowie, bochenskim,
miechowskim, tatrzaiskim, m. Tarnowie i m. Nowy Sacz) stopa bezrobocia byta nizsza od
$redniej wojewddzkiej (10,4%), w 2-ch (suskim i tatrzanskim) byta jej réwna,
a w pozostatych 15 powiatach jg przekraczata.

W 8-miu powiatach (myslenickim, chrzanowskim, tarnowskim, olkuskim, gorlickim,
nowosadeckim, dabrowskim i limanowskim ), stopa bezrobocia byta wyisza od $redniej
krajowej (12,3%).
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Miasto Tarnow ze stopa bezrobocia 9,4% zajmowato 4 miejsce na liscie powiatow
w Matopolsce, liczagc wg najnizszego poziomu tego wskaznika.
W pordéwnaniu ,rok do roku” stopa bezrobocia byta 0 0,1% wyisza niz w koncu grudnia
2009r. (9,3%).

Powiat tarnowski ze stopa bezrobocia 14,0% zajmowat 17 miejsce, a wskaznik stopy
byt 0 0,7% wyiszy w poréwnaniu do stanu z korica grudnia 2009r. (13,3%).

Bezrobotni z prawem do zasitku

Mniejszy odsetek osob bezrobotnych pobierat zasitek dla oséb bezrobotnych. Tylko
co dziewiata zarejestrowana osoba, posiadata prawo do zasitku ( w 2009 roku co siédma).
Na koniec 2010 roku uprawnionych do zasitku dla bezrobotnych byto 1720 oséb (11,8%
ogotu) z regionu tarnowskiego tj. 122 osoby mniej niz rok temu.

Bezrobotne kobiety - meiczyzni

Wsréd bezrobotnych mieszkancow Tarnowa i powiatu tarnowskiego nadal
dominowaty kobiety, i ich przewaga wsrdd bezrobotnych wzrosta o 2 punkty procentowe.

Na koniec grudnia 2010 roku w rejestrze oséb bezrobotnych figurowato:
— 8153 kobiet, tj. 55,9% ogotu bezrobotnych (o 680 wiecej niz na koniec 2009r.)
— 6439 mezczyzn, tj. 44,1 % ogdtu bezrobotnych (o 34 wiecej niz na koniec 2009r.)

Osoby nowozarejestrowane do ewidencji bezrobotnych ( naptyw)

W 2010 roku zarejestrowato sie 21.326 bezrobotnych mieszkancéw Tarnowa i powiatu
tarnowskiego - ( 0 180 oséb wiecej niz w 2009r.).
W wiekszosci byty to osoby, ktére zarejestrowaty sie po raz kolejny - 16.252 osoby
tj. 76,2%, ogdtu. Po raz pierwszy zarejestrowato sie 5.074 osoby (23,8%).



Osoby wytaczone z ewidencji (odptyw)

W 2010r. z terenu miasta Tarnowa i powiatu tarnowskiego z ewidencji bezrobotnych
wytgczono 20.612 osob bezrobotnych tj. 0 2860 oséb wiecej niz w 2009 roku.

Najwiekszg grupe wytaczonych z ewidencji stanowity osoby, ktdre podjety prace — 8.078,
co stanowito 39,2% ogétu wytaczonych. Byto to o 1.337 oséb wiecej niz w 2009 roku.

Bezrobotni ktorzy podjeli prace
w latach 2008-2010

2008 2009 2010

Drugy, co do wielkosci grupe stanowity osoby, ktére nie potwierdzity gotowosci
do podjecia zatrudnienia - byto to 6287 osdb, co stanowito 30,5% ogétu. Takich oséb byto
o 706 wiecej niz w 2009 roku. Na wtasny wniosek, status bezrobotnego utracito 1529
oséb tj. 7% wytgczonych i takich oséb réwniez byto wiecej niz rok wczesniej o 283 osoby.

W 2010 roku nastgpit kolejny wzrost przedsiebiorczosci wsréd oséb bezrobotnych.
W 2010 roku 885 bezrobotnych mieszkancéw Tarnowa i powiatu tarnowskiego podjeto
dziatalnos¢ gospodarcza, w tym 698 oséb skorzystato z dotacji z FP i EFS udzielanej przez
Urzad Pracy na uruchomienie wtasnej dziatalnosci. W poréwnaniu do ubiegtego 2009
roku byto to 192 osoby wiecej ( 169 oséb wiecej pobrato dotacje).

Bezrobotni, ktérzy podjeli dziataino$¢ gospodarcza
w latach 2008-2010

2008 2009 2010



Bardzo liczna grupa pracodawcéw utworzyta dodatkowe miejsca pracy korzystajgc przy
tym z refundacji kosztéw wyposazenia stanowisk pracy z FP i EFS. W 2010 roku
utworzono 532 takie miejsca pracy wobec 341 miejsc utworzonych w analogicznym
okresie ubiegtego 2009 roku ( wzrost 0 191 osdb).

Zmiany w poziomie bezrobocia w ostatnich 10 latach obrazuje ponizszy wykres:

Roczna zmiana poziomu bezrobocia w regionie tarnowskim
w latach 2000-2010.
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Osoby niepetnosprawne

Wedtug stanu na 31 grudnia 2010r. z terenu Tarnowa i powiatu tarnowskiego
zarejestrowanych byto 1234 osoby niepetnosprawne, i byto to o 10 oséb wiecej niz przed
rokiem ( dynamika 100,8%).

Os6b niepetnosprawnych posiadajacych status bezrobotnego byto 1099 i stanowity 89%
wszystkich niepetnosprawnych, a poszukujacy pracy ( gtéwnie osoby pobierajace
$wiadczenia rentowe) byto 135 i stanowity one 11% ogétu oséb niepetnosprawnych.
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Bezrobocie w gminach

W 2010 roku bezrobocie w regionie tarnowskim wzrosto srednio o 6,5% ,
(dynamika 106,5%)

Z obserwacji poziomu bezrobocia w poszczegdlnych gminach regionu

tarnowskiego wynika, ze w 2010 roku w 2 gminach bezrobocie spadto — byty to gmina
Zabno — spadek o 1% oraz gmina Radtéw - spadek o 7%. W pozostatych gminach
zanotowano wzrost bezrobocia.
Najwiekszy wzrost bezrobocia wystgpit w gminach: Wierzchostawice (18%), Rzepiennik
Strzyzewski ( 16%), Ciezkowice (13%), Plesna i Skrzyszow po 12%, Lisia Godra, Zakliczyn
i Szerzyny po 11%, W pozostatych gminach wzrost nie przekroczyt 10%, tj w gminie
Wojnicz (9%), Ryglice (8%), Wietrzychowice (7%), Gromnik ( 6%). Nieznacznie bezrobocie
wzrosto w m. Tarnowie oraz gminie Tarnéw i gminie Tuchdéw, odpowiednio po 3% i2 %.
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Struktura osob bezrobotnych z m. Tarnowa i powiatu tarnowskiego

Struktura bezrobotnych wg wieku

Wsréd bezrobotnych przewazali ludzie mtodzi w wieku do 35 lat.
W 2010 roku ponownie zwigkszyt sie odsetek ludzi mtodych. Natomiast spadt nieco wsréd
bezrobotnych udziat oséb w wieku 35-59 lat.
Odsetek bezrobotnej miodziezy w wieku do 25 lat zwiekszyt sie z 30,7% do 31,4%,
podobnie wzrdst odsetek w wieku 25-34 lat z 27,6% do 28,3%.
Natomiast udziat oséb z grup wiekowych w przedziale 35-59 lat ( pow. 35 lat), ulegt
obnizeniu tacznie o 1,8 procent, w poréwnaniu do poziomu sprzed roku.
Odsetek os6b powyzej 60 lat podnidst sie o 0,4 punktu procentowego.

Liczba bezrobotnych w Tarnowie. Odsetek do ogétu
Wiek
31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia
2008 2009 2010 2008 2009 2010

18-24 lat 2925 4256 4596 27,9% 30,7% 31,4%
25-34 [at 2820 3827 4132 26,9% 27,6% 28,3%
35-44 |at 2012 2419 2406 19,2% 17,4% 16,5%
45-54 |at 2103 2516 2518 20,0% 18,1% 17,3%
55-59 [at 561 751 773 5,4% 5,4% 5,3%
60-64 lata 66 112 170 0,6% 0,8% 1,2%
RAZEM 10487 13881 14595 100% 100% 100%

Bezrobotni wg wieku w regionie tarnowskim
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Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia

Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia utrzymywata sie na wzglednie zblizonym
poziomie. Wzrost bezrobocia ws$rod wszystkich grup bezrobotnych byt w miare
proporcjonalny. Podobnie jak w 2009 roku, najliczniejszg grupe bezrobotnych stanowity
osoby z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym (29,6%). Na drugim miejscu
pozostawaly osoby z wyksztatceniem policealnym i $rednim zawodowym (23,0%),
Nieznacznie zmniejszyta sie grupa osdb z wyksztatceniem gimnazjalnym i ponizej (20,1%),
a wzrosta liczba oséb z wyksztatceniem ogélnoksztatcgcym (14%). Ponownie znacznie
podniost sie odsetek osdb z wyzszym wyksztatceniem, do poziomu 13,3%.

Liczba bezrobotnych Odsetek do ogétu
Wyksztatcenie 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia 31 grudnia
2008 2009 2010 2008 2009 2010

wyisze 1208 1671 1946 11,5% 12,0% 13,3%
policealne i Srednie. 2334 3270 3350 22,3% 23,6% 23,0%
zawodowe

ogdlnoksztatcace 1390 1871 2044 13,2% 13,5% 14,0%
zasadnicze zawodowe 3110 4206 4325 29,7% 30,3% 29,6%
gimnazjum i ponizej 2445 2863 2930 23,3% 20,6% 20,1%
RAZEM 10487 13881 14595 100% 100% 100%

Bezrobotni wg wyksztatcenia w regionie tarnowskim
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Zawody najliczniej reprezentowane wsrdéd oséb bezrobotnych w regionie tarnowski
—stan na 31 grudnia 2010r.

. ZAWOD WYKONYWANY — kod 4-cyfrowy liczba bezrobotnych
(wyuczony w przypadku oséb bez stazu pracy) OGOtEM KOBIETY
Specjalisci
1. Specjalisci do spraw administracji i rozwoju 471 360
2. Nauczyciele gimnazjéw i szkét ponadgimnazjalnych (z 185 125
wyjatkiem nauczycieli ksztatcenia zawodowego)
3. Ekonomisci 150 114
4. Fizjoterapeuci 94 79
5.  Filolodzy i ttumacze 75 61
6.  Wizytatorzy i specjalisci metod nauczania 61 55
7.  Specjalisci do spraw reklamy i marketingu 54 32
8. Filozofowie, historycy i politolodzy 49 32
9. Specjalisci do spraw ochrony srodowiska 44 32
10. Specjalisci do spraw zarzadzania i organizacji 42 25
Technicy, $redni personel
11. Sredni personel do spraw statystyki i dziedzin pokrewnych 355 314
12. Technicy mechanicy 329 40
13. Dietetycy i Zywieniowcy 198 154
14. Pracownicy obstugi biurowej v 180 164
15. Technicy rolnictwa i pokrewni 133 103
16. Technicy nauk fizycznych i technicznych gdzie indziej 126 86
niesklasyfikowani
17. Technicy budownictwa 114 19
18. Technicy wsparcia informatycznego i technicznego / 108 28
19. Pracownicy administracyjni i sekretarze biura zarzadu 99 92
20. Magazynierzy i pokrewni 94 34
Robotnicy wykwalifikowani
21. Sprzedawcy sklepowi (ekspedienci) 1100 983
22. Kucharze 531 394
23. Slusarze i pokrewni 333 14
24. Mechanicy pojazdéw samochodowych 286 1
25. Murarze i pokrewni 246 2
26. Krawcy, kusnierze, kapelusznicy i pokrewni 226 217
27. Piekarze, cukiernicy i pokrewni 219 123
28. Gospodarze budynkow 202 67
29. Ustawiacze i operatorzy obrabiarek do metali i pokrewni 191 54
30. Fryzjerzy 175 169
Robotnicy niewykwalifikowani
31. Robotnicy przy pracach prostych w przemysle gdzie indziej 233 157
niesklasyfikowani
32. Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogélnym 218 1
33. Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i pokrewne 201 180
34. Robotnicy pracujacy przy przetadunku towaréw 148 48
35. Pakowacze 75 58

Bez zawodu - 2490 oséb
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Oferty pracy

W 2010 roku znaczgco wzrosta liczba ofert pracy o 26%. Urzad Pracy w Tarnowie
pozyskat 7.504 oferty pracy i stazu od pracodawcéw z terenu catego regionu i byto to
0 1.552 oferty wiecej anizeli w 2009 roku.

Byto to réwniez o 333 oferty wiecej niz w rekordowym 2008 roku, w ktérym urzad
dysponowat 7171 ofertami pracy.

Wzrost liczby ofert pracy spowodowany byt gtéwnie wzrostem ofert niesubsydiowanych,
tworzonych w oparciu o $rodki finansowe pracodawcéw bez wsparcia $rodkow
publicznych (wzrost o 51%). Oferty subsydiowane wzrosty o 8%.

Po raz pierwszy od kilku lat w rocznym bilansie ofert pracy przewazaly oferty
niesubsydiowane 3.793 miejsc pracy (50,5% ofert). Byty wsréd nich liczne oferty do nowo
otwieranych w 2010 roku sklepéw wielkopowierzchniowych (Galeria Gemini ).

Oferty subsydiowane z Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Spotecznego (3711)
stanowity 49,5% wszystkich ofert, w tym 2151 ofert stazu, 344 ofert prac spotecznie
uzytecznych.

Dla osdb niepetnosprawnych wptyneto 329 ofert, z ktéorych 34 dotyczyty miejsc
utworzonych ze srodkéw PFRON.
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Wybrane dominujace zawody w ofertach zgtoszonych w 2010 .
(wg ilosci zgtoszonych ofert)

1. Pracownicy obstugi biurowej (*) 792
2. Sprzedawcy 721
3. Gospodarze budynkéw (**) 608
4, Pracownicy domowej opieki osobistej (**) 144
5. Robotnicy pomocniczy w budownictwie ogélnym 124
6. Pomoce i sprzataczki biurowe, hotelowe i podobne 110
7. Magazynierzy 102
8. Robotnicy pomocniczy w budownictwie drogowym 96
9. Fryzjerzy, kosmetyczki i pokrewni 93
10. Kucharze 69
11. Pracownicy ustug ochrony 61
12. Kierowcy samochoddw ciezarowych 63
13. Mechanicy pojazdéw samochodowych 56
14, Specjalisci ds. ekonomicznych i zarzadzania 48
15. Kierowcy samochoddw osobowych 46
16. Operatorzy maszyn 43
17. Kelnerzy i pokrewni 40
18. Kierowcy autobuséw 34
19. Piekarze i cukiernicy 32
20. Spawacze i pokrewni 32
21. Murarze i pokrewni 32
22. Nauczyciele przedszkoli 28
23. Stolarze i pokrewni 27
24, Ksiegowi 14
25. Technicy farmaceutyczni 13

* w tym miejsca refundowane, m. in. staze i przygotowanie zawodowe
** w tym miejsca refundowane m.in. prace spolecznie uzyteczne
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EURES

Posrednictwo pracy w ramach sieci EURES

EURES (European Employment Services) to utworzona w 1993r. sie¢ wspoipracy
pomiedzy Komisjg Europejska, a publicznymi stuzbami zatrudnienia w Unii Europejskiej,
krajach Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Szwajcarii, a takze innymi
organizacjami partnerskimi, takimi jak zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow.
Celem sieci EURES jest wspieranie mobilnosci zawodowej poprzez pomoc poszukujacym
pracy i pracodawcom w poruszaniu sie na europejskim rynku pracy.

W ramach sieci EURES osoby bezrobotne i poszukujace pracy mogg w PUP w Tarnowie
uzyskac informacje na temat:

- aktualnie upowszechnianych zagranicznych ofert pracy,

- warunkow zycia i pracy w poszczegdlnych krajach UE/EQG,

- innych mozliwosci poszukiwania zatrudnienia za granica.

W 2010r. Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie upowszechnit 189 ofert pracy
za granica, obejmujacych facznie 1710 wolnych miejsc  zatrudnienia.
Polskimi pracownikami zainteresowani byli giéwnie pracodawcy z:, Wielkiej Brytanii,
Witoch, Szwajcarii, Holandii, Cypru, Hiszpanii, Norwegii, Republiki Czeskiej, co
przedstawia ponizszy wykres:

Zapotrzebowania na pracownikéw z krajow UE wzrosto o 20% w pordéwnaniu do
kryzysowego 2009 roku (1421 miejsc).

Najliczniej reprezentowane byty oferty pracy dla pracownikéow ustug gastronomicznych
oraz w zawodach: animator kultury, szwaczka, pielegniarka, rzeznik, rozbieracz-
wykrawacz oraz pracownikéw sezonowych w ogrodnictwie i rolnictwie.



Dominujgce zawody w ofertach sieci EURES zgtoszonych w 2010r. przedstawia ponizsza
tabela.

L.p. Nazwa zawodu Liczba miejsc pracy
1. Pracownicy ustug gastronomicznych 244
2. Animator kultury 228
3. Szwaczka 210
4, Pracownicy sezonowi w ogrodnictwiei | 200
rolnictwie
5. Pielegniarka 148
6. Rzeznik-wykrawacz 104
7. Pomoc domowa 100

Zwolnienia grupowe |

W 2008 roku, po kilkuletniej przerwie, nastgpit gwattowny wzrost zwolnien
grupowych w zaktadach pracy regionu tarnowskiego. Na przestrzeni 2008 roku,
8 pracodawcdw zwolnito 575 pracownikow. Rownie niekorzystna sytuacja na tarnowskim
rynku pracy miata miejsce w 2009r., kiedy to z 21 zaktadow w wyniku zwolnien
grupowych prace utracito 908 oséb.

W 2010 roku nastgpito zahamowanie procesu zwolnien  grupowych.
Na przestrzeni 2010 roku, 7 pracodawcéw dokonato zwolnien grupowych na skutek
ktérych prace stracito 152 osoby.



W wigkszosci byly to firmy o zasigegu ogéInopolskim lub ponadregionalnym takie jak:
PZU S.A., RUCH S.A. Bank PKO S.A. Bank BPH S.A., Poczta Polska, Enion S.A.,
ktore przeprowadzaly restrukturyzacje zatrudnienia. Z lokalnych pracodawcéw
zwolnienie grupowe wystgpito w firmie PROREM Sp. z 0.0., ktéra zwolnita 52 osoby.

Poradnictwo dla oséb zwalnianych z przyczyn ekonomicznych zaktadéw pracy.

Pomoc osobom zwalnianym z pracy odbywa sie zaréwno w siedzibie Zespotu, tj. w PUP
w Tarnowie, badZ w ramach spotkan informacyjno-konsultacyjnych lub dyzuréw,
organizowanych na terenie zaktadéw, dokonujacych zwolnien grupowych.
W 2010 roku z indywidualnych konsultacji i porad w ramach Zespotu skorzystaly
84 osoby. Gtéwnymi problemami poruszanymi w trakcie konsultacji byty:

e lokalny rynek pracy — szanse na znalezienie zatrudnienia,
e mozliwosé przekwalifikowania,
e formy pomocy Swiadczone przez urzad pracy.

DZIAtANIA POWIATOWEGO URZEDU PRACY W TARNOWIE

W celu zapobiegania skutkom wysokiego bezrobocia Powiatowy Urzad Pracy
w Tarnowie wzmogt dziatania w celu pozyskania dodatkowych $rodkéw finansowych na
wsparcie zatrudnienia oséb bezrobotnych, rozwéj nowoczesnych metod posrednictwa
i doradztwa zawodowego.

Rozwdj posrednictwa pracy

W celu usprawnienia procesu posrednictwa pracy Urzad rozszerzyt swoje zaplecze
lokalowe stuzace organizacji spotkari pracodawcéw z kandydatami do pracy oraz
doposazyt w nowoczesne urzadzenia.

Wprowadzono elektroniczny system prezentacji ofert pracy, dzieki ktéremu prezentacja
ofert pracy jest bardziej czytelna i odbywa sie wedtug wybranego klucza zawodéw lub
brani.

Urzad wyposazony zostat rowniez w infokioski, ktére stwarzaja osobom bezrobotnym
lepszy dostep do ofert pracy bedacych w dyspozycji PUP.

Wprowadzono takze zindywidualizowany sposéb pracy z klientem przez wszystkich
specjalistow odpowiedzialnych za ustugi aktywizacyjne: posrednikéw pracy, doradcéw
zawodowych oraz specjalistéw ds. rozwoju zawodowego.
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Wypracowano model obstugi klienta, pozwalajacy na zatatwienie spraw kompleksowo -
na jednym stanowisku pracy - co powoduje skrocenie czasu obstugi klienta i poprawe
dostepu do ustug urzedu oraz pozwala na szybka reakcje na oczekiwania klientéw i
wptywa na poprawe wizerunku Urzedu.

Wprowadzono nowoczesne technologie informatyczne, pozwalajace na sprawny
przeptyw informacji pomiedzy stanowiskami realizujgcymi oferty pracy oraz
wprowadzenie potaczenia ,,online” Urzedu Pracy w Tarnowie, jego Filiach oraz Lokalnych
Punktach Informacyjno-Konsultacyjnych dziatajacych w pieciu gminach.

Oferty pracy pozyskane przez Urzad zamieszczane byly na biezagco na stronie
internetowej urzedu, dzieki czemu osoby bezrobotne mogly na biezaco S$ledzié
zapotrzebowanie na pracownikéw na lokalnym rynku pracy, jak rowniez europejskim
rynku, udostepniane w sieci Eures.

Dla usprawnienia obstugi pracodawcédw, na stronie internetowej Urzedu Pracy
www.up.tarnow.pl funkcjonuje elektroniczny formularz zgloszenia wolnego miejsca
pracy.

W 2010 roku zorganizowano Targi Pracy, bedace juz XVII edycjg tego wydarzenia.
Wozieto w nich udziat 61 pracodawcow, ktorzy zaoferowali ponad 450 wolnych miejsc
pracy w réznych branzach.

Do wspotpracy przy organizacji Targow zaproszono sasiednie Powiatowe Urzedy Pracy -
w Brzesku i Dabrowie Tarnowskiej oraz pracodawcéw dziatajacych w tamtym regionie.
Jak corocznie, dominujgca branzg byta branza budowlana. Ponadto poszukiwani byli
pracownicy w branzy handlowej, mechanicznej, ogrodniczej i gastronomicznej.

Podczas targow pracy pracodawcy mieli mozliwos¢ kontaktu z kandydatami na
pracownikow, przeprowadzenia rozmowy wstepnej i zaprezentowania witasnej firmy.
Osoby poszukujace pracy natomiast miaty mozliwos¢ przeprowadzenia nawet kilku
rozméw wstepnych w sprawie pracy i zorientowania sie w sytuacji na lokalnym rynku
pracy. Ponadto podczas Targéw Pracy, Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie
zaprezentowat rowniez blisko 350 miejsc pracy zgtoszonych przez pracodawcow
bezposrednio do tutejszego Urzedu. tacznie podczas Regionalnych Targéw Pracy
zaoferowano ponad 800 miejsc pracy. Targi pracy odwiedzito od 4,0 — 4,5 tys. osdb
zainteresowanych podjeciem pracy.

W 2010 roku zorganizowano tacznie 84 gietdy pracy, podczas ktérych oferowano blisko
860 miejsc pracy. W gietdach uczestniczyto 1710 oséb bezrobotnych i poszukujgcych
pracy.

Sukcesem byto nawigzanie wspodtpracy z pracodawcami rozpoczynajagcymi dziatalnos¢ na
terenie Galerii Gemini Park Tarnéw ( w trakcie 41 gietd pracy uczestniczyto blisko 1000
0s0b, z czego 700 uzyskato zatrudnienie).
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Rozwdéj doradztwa zawodowego

W 2010 roku realizowane byty ustugi z zakresu poradnictwa zawodowego i informacji
zawodowej dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy z terenu miasta Tarnowa
i powiatu tarnowskiego.

Z indywidualnych porad zawodowych w zakresie mozliwosci: podjecia pracy, szkolenia,
dalszego kierunku ksztatcenia w 2010 r., skorzystato 9.767 oséb z regionu tarnowskiego.
Indywidualne informacje zawodowe zostaty przekazane 227 osobom pozostajacym w
ewidencji PUP Tarnéw z tego 137 dotyczyto poznania zasad korzystania z Systemu Video
Cv.

Ponadto doradcy przeprowadzali grupowe porady zawodowe w ktorych uczestniczyto
324 osoby oraz grupowe spotkania informacyjne dla wybranych grup bezrobotnych: dla
nowozarejestrowanych, dla dtugotrwale bezrobotnych i innych grup, ktére wymagaty
dodatkowych informacji dotyczacych rynku pracy (w 2010 r. — uczestniczyto 713 osoby).

W ramach Klubu Pracy zorganizowano 21 edycji szkolenia z zakresu umiejetnosci
aktywnego poszukiwania pracy, w ktérych uczestniczylo 192 osoby oraz zajgcia
aktywizacyjne dla 0séb bezrobotnych, dotyczace metod poszukiwania pracy — 59 grup dla
514 osadb.

Dla oséb zamierzajacych rozpoczaé wiasng dziatalno$¢ gospodarcza organizowane byly
konsultacje w ramach tzw. Osrodka Doradczego, dziatajacego na terenie PUP
w Tarnowie. Z bezptatnych konsultacji z przedstawicielami ZUS oraz Urzedu Skarbowego
skorzystato w 2010 roku 104 osoby.

Udostepniono stanowiska internetowe Praca w Internecie, gdzie mieszkaricy regionu
mogli skorzysta¢ z internetowej bazy ofert pracy (w 2010 r. — skorzystato 300 oséb).
Doradcy zawodowi uczestniczyli w Ogélnopolskim Tygodniu Kariery, ktéry odbyt sig
w dniach 18-22.10.2010r. W ramach tego przedsiewzigcia zorganizowany zostat:
-,Dzien Przedsiebiorcy” w czasie, ktérego udzielane byty konsultacje wszystkim osobom
zainteresowanym zatozeniem wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Wzigli w nim udziat
przedstawiciele: Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, Urzedu Skarbowego, Centrum
Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, Tarnowskiej Agencji Rozwoju Regionalnego,
Matopolskiego Instytutu Samorzadu Terytorialnego i Administracji, Biura Karier
i Projektow Panstwowej Wyiszej Szkoty Zawodowej, Centrum Edukacji Menadzerskiej
Matopolskiej Wyzszej Szkoty Ekonomiczne,j Wyzszej Szkoty Biznesu.

-, Dziert Doradcy Zawodowego” — w ktérym doradcy zawodowi udzielali indywidualnych
konsultacji i porad oraz zostata przeprowadzona grupowa porada zawodowa
»Autoprezentacja zawodowa”

Ogétem z wszystkich form zorganizowanych w ramach Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery
skorzystato ok. 150 osdb.

W 2010 roku z dziatan majacych na celu aktywizacje zawodowa skorzystato 12.597 oséb
bezrobotnych i poszukujacych pracy z regionu tarnowskiego.
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System Video CV

W listopadzie 2009 roku Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie, jako pierwszy w Polsce
uruchomit System Video CV.

To nowoczesne rozwigzanie pozwala zaprezentowaé sie potencjalnemu kandydatowi
w formie multimedialnej poprzez autoprezentacje nagrang na video. Jest to jedna z
najnowoczesniejszych form umozliwiajgcych wstepny kontakt pracodawcy i osoby
poszukujgcej zatrudnienia.

Za pomocg tak przygotowanego CV osoba poszukujaca zatrudnienia zwieksza
szanse na podjecie pracy poprzez przedstawienie swojej kandydatury przysztemu
pracodawcy. Z kolei pracodawca poprzez przegladanie nagranych prezentacji otrzymuje
mozliwos¢ by w krétkim czasie i w dogodnym dla siebie miejscu uzyskaé waine
informacje o kandydacie.

Aktualnie z systemu Video CV korzysta juz 50 pracodawcéw, dysponujgcych ponad
150 prezentacjami os6b poszukujacych zatrudnienia.

Wsparcie aktywizacji zawodowej i samozatrudnienia

W ramach posiadanych srodkéw Funduszu Pracy (FP) i Europejskiego Funduszu
Spotecznego ( EFS), tutejszy Urzad wspierat pracodawcéw w tworzeniu miejsc pracy przez
m.in.:
— refundowanie czesci kosztdw wynagrodzenia oséb bezrobotnych, skierowanych
przez urzad w ramach miejsc interwencyjnych lub robét publicznych,
— refundowanie podmiotom prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza, kosztéw
wyposazenia stanowiska pracy dla skierowanego bezrobotnego,
— tworzenie stazy zawodowych,
— organizacje prac spotecznie uzytecznych.

Osoby bezrobotne zainteresowane samozatrudnieniem mogly otrzymaé wsparcie
w postaci przyznania jednorazowych Srodkéw na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej ( potocznie zwane dotacjg).

Ponadto organizowane byly szkolenia, dajagce mozliwos¢ zdobycia dodatkowych
kwalifikacji i uprawnied znacznie zwiekszajgcych szanse o0séb bezrobotnych na
zatrudnienie bad? rozpoczecie dziatalno$ci gospodarcze;.
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Instrumenty i ustugi rynku pracy, finansowanie

W 2010 roku, na programy aktywizacyjne Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie pozyskat
rekordowa kwote 36,08 min zt, w tym:

— 11,15 min zt z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS) na realizacje projektéw
systemowych w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,

— 18,63 min zt z Funduszu Pracy ($rodki algorytmowe),

— 6, 11 min zt - dodatkowe srodki z rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej oraz
dodatkowe 190,0 tys. zt na realizacje zadan zwigzanych z usuwaniem skutkéw
powodzi.

Byto to 47% wiecej Srodkéw niz w 2009 roku.

Srodki FP i EFS oraz z rezerwy MPiPS na aktywizacje bezrobotnych
w latach 2006-2010

Osoby zaktywizowane ze s$rodkéw Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Dzigki $rodkom finansowym z FP i Unii Europejskiej (EFS) pozyskanymi w 2010 roku,
zaktywizowano tacznie 5.073 osoby bezrobotne w tym 1722 osoby z Tarnowa i 3.351
0sdb bezrobotnych z powiatu tarnowskiego.

W poréwnaniu do 2009 roku kiedy to zaktywizowano 4.042 osoby nastgpit wzrost liczby
bezrobotnych objetych formami wsparcia 0 25,5% .



Najliczniejsza grupa bezrobotnych odbywata staz (2136 osdb), wzrost o 425 oséb
w stosunku do roku ubiegtego. Znacznie wzrosta tez liczba oséb, ktére otrzymaty srodki
na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej — 698 0sdb tj. wzrost o 169 oséb w stosunku
do 2009 r.

Formy wsparcia Osoby skierowane do
programu
2009 2010
) Powiat tarnowski 282 364
Szkolenia Tarnow 320 315
Ogoétem 602 679
Powiat tarnowski 171 193
Prace interwencyjne Tarnéw 77 76
Ogoétem 248 269
Powiat tarnowski 180 346
Roboty publiczne Tarndéw 38 69
Ogoétem 218 415
Powiat tarnowski 1083 1407
Staze Tarnow 628 729
Ogétem 1711 2136
Powiat tarnowski 64 0
Przygotowanie zawodowe Tarnéw 41 0
Ogétem 105 0
Powiat tarnowski 233 286
Prace spotecznie uzyteczne Tarndéw 55 58
Ogétem 288 344
Powiat tarnowski 281 415
Dotacje na rozpoczecie Tarnéw 248 283
dziatalno$ci gospodarczej Ogétem 529 698
Powiat tarnowski 197 340
Refundacja pracodawcy kosztéw Tarnow 144 192
wyposazenia /doposazenia B
stanowiska pracy Ogdtem 34 532
Powiat tarnowski 2491 3351
OGOLEM Tarnéw 1551 1722
Ogétem 4042 5073
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Bezrobotni z regionu tarnowskiego objeci wsparciem
w 2010 roku

Wyposazenie/doposaz
enie stanowiska pracy

532 Szkolenia
11% 679
Dotacje na 13%
rozpoczecie
dziatalnosci Prace interwencyjne
gospodarczej 269
698 5%
14%
publiczne
415
8%
Prace spofecznie
uzyteczne
344
7%
Staze
2136

42%

Udziat w projektach wspétfinansowanych z EFS

i o s e oot | eFS

Europejski Fundusz Spotecany

PROJEKTY WSPOLFINANSOWANE ZE SRODKOW EFS.

W 2010r. Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie kontynuowat realizacje trzech
projektow wspotfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007 - 2013 (POKL) oraz z sukcesem aplikowat o
kolejne srodki z POKL projektem konkursowym ,Akademia pracy”, ktérego realizacja
rozpoczeta sie w 2011 roku.

1. Projekt ,Czas na prace” - projekt systemowy.

W 2010 roku, Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie kontynuowat realizacje projektu
systemowego , Czas na prace”, ktory jest realizowany w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki 2007-2013, Poddziatanie 6.1.3 — Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz
podnoszenie poziomu aktywnosci zawodowej osob bezrobotnych.

Realizacja projektu systemowego ,Czas na prace” rozpoczeta sie w 2008 roku i bedzie
trwac do 31.12.2013r. Projekt wdrazany jest na podstawie umowy ramowej podpisanej w
dniu 16.04.2008r. z Wojewodzkim Urzedem Pracy w Krakowie. Zatozenia, co do realizacji
projektu systemowego w danym roku budzetowym okresla zatwierdzony przez



Wojewddzki Urzad Pracy wniosek o dofinansowanie realizacji projektu na dany rok
budzetowy.

Celem projektu jest pomoc w podjeciu zatrudnienia lub samozatrudnienia oraz
reintegracja z rynkiem pracy osob bezrobotnych, zarejestrowanych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Tarnowie poprzez poprawe ich aktywnos$ci i atrakcyjnosci zawodowej
oraz zdolnosci do zatrudnienia i samozatrudnienia.

Do projektu w pierwszej kolejnosci rekrutowane byty osoby bezrobotne znajdujace sie
w szczegdblnej sytuacji na rynku pracy, tj. miedzy innymi: osoby bezrobotne do 25 roku
zycia, dtugotrwale bezrobotni, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, niepetnosprawni,
osoby powyzej 50 roku zycia.

W 2010 roku do uczestnictwa w projekcie przystapito tacznie z regionu tarnowskiego
1935 os6b, w tym 725 mieszkancéw Tarnowa i 1210 powiatu tarnowskiego.

Wartos¢ projektu w 2010 roku wynosita 12 390 690,00zt i stanowita najwyzszg przyznana
kwote dofinansowania na realizacje projektu systemowego przez powiatowy urzad pracy
w Wojewddztwie Matopolskim. Przyznane s$rodki finansowe, zostaty wykorzystane w
100%.

2. Projekt ,Nasze kadry — naszym atutem ” - projekt konkursowy.

Projekt ,Nasze kadry — naszym atutem” jest realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy
w Tarnowie, w ramach PO KL 2007-2013, Poddziatanie 6.1.2 - Wsparcie powiatowych
i wojewddzkich urzedéw pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej oséb
bezrobotnych w regionie, zgodnie z umowg o dofinansowanie realizacji projektu z dnia
30.12.2009r. Projekt jest wspdtfinansowany w 85% przez Unie Europejskg w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego i w 15% z krajowych $rodkéw publicznych.
Realizacja projektu bedzie trwad trzy lata: od 1 stycznia 2010 r. do 31 grudnia 2013r.
Catkowita wartos¢ projektu wynosi 480 420,00zt.

Celem projektu jest wutrzymanie i wzmocnienie obowigzujacych standardéw
zatrudnieniowych w zakresie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy oraz dalszy
rozwoj i podnoszenie jakosci swiadczonych przez Urzad ustug miedzy innymi poprzez
podwyzszanie kwalifikacji zawodowych kluczowych pracownikéw Urzedu.

W 2010 roku na realizacje tego projektu przeznaczono kwote 145 054,00zt. W ramach
projektu refundowane byly koszty zatrudnienia pieciu doradczyn zawodowych i jednej
posredniczki pracy oraz sfinansowane koszty szkolen dla trzech liderek klubu pracy oraz
trzech specjalistek ds. rozwoju zawodowego.

3. Projekt partnerski ,3D — Dojrzali — Doswiadczeni — Docenieni” - projekt
konkursowy.

Od listopada 2009 roku Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie realizuje wraz z innymi
Urzedami Pracy z subregionu projekt pn. ,3D-Dojrzali-Doswiadczeni-Docenieni”, ktérego
liderem jest Fundacja im. Jana Hetmana Tarnowskiego. Realizacja projektu zakonczy sie
31 pazdziernika 2012r. Przedsiewziecie to jest realizowane w ramach POKL 2007-2013,
Podziatanie 6.1.1 Wsparcie osdb pozostajacych bez zatrudnienia na regionalnym rynku
pracy i jest kompleksowo kierowane do oséb bezrobotnych, powyzej 45 roku zycia,
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zamieszkujgcych na terenie miasta Tarnowa, powiatu tarnowskiego, bochenskiego,
brzeskiego lub dgbrowskiego.
Projekt zaktada osiggniecie celu poprzez Swiadczenie wsparcia przede wszystkim w
zakresie:

1) poradnictwa psychologicznego i zawodowego — indywidualnego i grupowego,

2) warsztatdw z zakresu technik aktywnego i efektywnego poszukiwania pracy,

3) szkolen dotyczacych nabywania kompetencji kluczowych,

4) rdéznotematycznych szkolen zawodowych — grupowych i indywidualnych,

5) stazy pozwalajacych zdoby¢ niezbedne na rynku pracy doswiadczenie zawodowe

6) oraz posrednictwa pracy.
Catkowita wartos$¢ projektu wynosi 3 985,6 tys. zt. Projekt jest wspdtfinansowany w 85%
ze $Srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i w 15% z
krajowych srodkéw publicznych.
W 2010 roku do uczestnictwa w projekcie przystgpito 111 osdb z regionu tarnowskiego,
w tym 82 bezrobotnych mieszkancéw Tarnowa i 29 mieszkancéw powiatu tarnowskiego.
Wszystkie zrekrutowane osoby zostaly objete wsparciem w zakresie poradnictwa
zawodowego, w ramach ktérego zostaty ustalone Indywidualne Plany Dziatania. Cze$¢
uczestnikdw korzystata takze ze wsparcia psychologicznego. Sposrdod beneficjentow 62
osoby wziety udziat w Warsztatach Aktywnego Poszukiwania Pracy, a 32 osoby
uczestniczyty w szkoleniach z zakresu nabywania kompetencji kluczowych,
wzmacniajgcych postawy innowacyjne i przedsiebiorcze, a ponadto - pozwalajgcych na
petne i efektywne uczestnictwo w zyciu publiczno-spotecznym i zawodowym.
W specjalistycznych szkoleniach zawodowych wzieto udziat 55 oséb, a 25 beneficjentéw
projektu skorzystato ze stazu zawodowego.
Od stycznia 2011r. planowana jest kolejna tura rekrutacji do projektu. Realizacja projektu
zakonczy sie 31 pazdziernika 2012r.

4. Projekt , Akademia pracy - projekt konkursowy.

W dniu 29 grudnia 2010 roku zostata podpisana umowa o dofinansowanie projektu
»~Akademia pracy”, ktéry jest realizowany w ramach POKL, Poddziatanie 7.2.1 -
Aktywizacja zawodowa i spoteczna oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Okres realizacji projektu od stycznia 2011 roku, do pazdziernika 2012 roku. Projekt
zaktada objecie wsparciem 100 bezrobotnych kobiet zagrozonych wykluczeniem
spotecznym. Warto$¢ projektu wynosi 1000000,00 zt i w 100% jest to kwota
dofinansowania (85% jest to ptatnos¢ ze $rodkéw europejskich, a 15% jest to dotacja
celowa z budzetu krajowego).

KAPITAL LUDZKI ceFS

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Europejski Fundusz Spoteczny
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PODSUMOWANIE

S Zmiany poziomu bezrobocia

W 2010 roku bezrobocie w regionie tarnowskim wzrosto o 714 oséb do poziomu 14.595
osob, z czego w Tarnowie wzrosto o 153 osoby a w powiecie tarnowskim o 561 oséb.
Byt to nieznaczny wzrost, ktory nastgpit w koncu roku, w wyniku zakonczenia sie prac
sezonowych i licznych form aktywizacji bezrobotnych.

2 Wazrost udziatu mtodziezy wéréd bezrobotnych

W 2010 roku ponownie podwyziszyt sie udziat osob mtodych w wieku do 25 lat w
strukturze bezrobotnych regionu tarnowskiego. Wzrost wyniést 0,8% do poziomu 31,5%.
Nastapito to pomimo wzmozonych dziata aktywizacyjnych skierowanych dla miodziezy,
takich jak staze u pracodawcéw, refundowane miejsca pracy.

Na koniec grudnia 2010 roku, bez pracy pozostawato 4596 oséb w wieku do 25 lat.

> Spadek udziatu os6b w wieku powyzej 50 lat.

Nieznacznie obnizyt sie odsetek oséb bezrobotnych powyiej 50 roku zycia do poziomu
15,4% w koncu 2010r. wobec 15,7% w koricu 2009 roku. Wg stanu na 31 grudnia 2010
roku, bez pracy pozostawato 2249 oséb w wieku powyzej 50 lat.

S Zahamowanie zwolnien grupowych w zaktadach regionu tarnowskiego

W 2010 roku, znaczaco spadfa liczba zwolniel grupowych, ktére szczegdlnie w 2009
roku negatywnie wptywaty na rynek pracy. W 2010 roku w ramach zwolnienrt grupowych
prace utracito 152 pracownikéw. Najczesciej byty to pojedyncze zwolnienia. Najliczniejsze
zwolnienie wystgpito w spotce PROREM, ktéra zwolnita 52 pracownikow.

S Wzrost liczby ofert pracy

W 2010 r. Urzad Pracy w Tarnowie dysponowat o 26% wiekszg liczbg ofert pracy niz
przed rokiem (7504 oferty pracy z regionu tarnowskiego).
Wzrost spowodowany byt gtéwnie zwiekszong az o 51% liczbg ofert pracy
niesubsydiowanej. Liczba ofert przekroczyta nawet rekordowy jak dotad rok 2008r (7171
ofert). Fakt ten swiadczy o ozywieniu na rynku pracy, jakkolwiek stabsze rokowania
przynidst czwarty kwartat 2010 roku, kiedy liczba ofert pracy spadta ponizej poziomu
z 2009 roku,

S Wzrost liczby oséb podejmujgcych zatrudnienie i rozpoczynajacych dziatalnosé
gospodarcza.

Wraz ze wzrostem ofert pracy wzrosta liczba oséb podejmujacych zatrudnienie.
W regionie tarnowskim prace podjeto rekordowa liczba 8078 oséb bezrobotnych
tj. 0 1337 wiecej niz rok wczesniej.

Réwniez rekordowa liczba 885 o0séb bezrobotnych z regionu, podjeta dziatalnosé
gospodarcza na wiasny rachunek. Wiekszos¢ z nich, bo 698 oséb, otrzymato na ten cel
dotacje ze srodkow FP lub EFS.

Opracowanie:: Powiatowy Urzqd Pracy w Tarnowie,
Styczert 2011r.
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